Ogéblne Warunki uczestnictwa w sezonie 2026/2027 z dnia 10.04.2026 r.

w samolotowych imprezach turystycznych organizowanych przez BIURO PODROZY TECZA B.
Dabrowska, J. Handzlik Sp. J. w Bielsku Biatej (NIP 547-017-18-88, KRS 00000 94562, wpis do Rejestru
Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych Marszatka Wojewddztwa Slaskiego pod nr 452),
dla uméw realizowanych w sezonie 2026/2027.

Wstep

OWU stanowig zbidr zasad, praw i obowigzkdw stron zawierajgcych na jej podstawie umowe o udziat
w imprezie turystycznej. OWU sg opracowane w oparciu o ustawe z dnia 24 listopada 2017 r. o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych. Pojecia takie jak ,ustuga turystyczna”,
,impreza turystyczna”, ,umowa o udziat w imprezie turystycznej”- zwana réwniez umowsa,
,rozpoczecie imprezy turystycznej”, ,,podrézny”, ,organizator turystyki”, ,agent turystyczny”, ,trwaty
nosnik”, ,powrdt do kraju”, ,nieuniknione i nadzwyczajne okolicznosci” sg uzywane w pojeciu
nadanym im przez art. 4 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych.

1. Zawarcie Umowy

1) Zawarcie umowy o udziat w imprezie turystycznej zwanej dalej Umowg pomiedzy Podrdéznym, a
Organizatorem Turystyki Biurem Podrdzy TECZA Bielsko-Biata, ul. Grunwaldzka 22¢/6 oraz z biurem
obstugi klienta na ul. Cechowej 6 zwanym Biurem Podrézy TECZA, nastepuje w momencie:

a) podpisania "Umowy" przez Podréznego lub osobe wystepujgcg w jego imieniu i B. P. ,Tecza” lub
autoryzowanego agenta turystycznego,

b) dokonania przez Klienta rezerwacji na stronie www.tecza.pl.

2) Przy zawieraniu Umowy Podrdzny wptaca zaliczke w wysokosci od 25% ceny imprezy. Zapfate
petnej kwoty zobowigzuje sie wnies¢ najpdzniej w terminie okreslonym na umowie w polu Warunki
ptatnosci. W przypadku, gdy zawarta umowa nie zostanie optacona w okreslonym na potwierdzeniu
rezerwacji terminie, rezerwacja moze zosta¢ anulowana. Wptaty mogg by¢ dokonywane gotowka lub
kartg w B.P. "Tecza", gotowka lub kartg u autoryzowanego agenta lub przelewem bankowym na konto
B.P. "Tecza" wskazane na umowie. W przypadku zawierania umowy przez strone www.tecza.pl
ptatnos¢ moze zosta¢ dokonana: blikiem, szybkim przelewem on-line lub przelewem tradycyjnym.

2. Zmiana Ceny

Biuro Podrézy ,Tecza” zastrzega sobie prawo zmiany (podwyzszenia) ceny imprezy turystycznej
bedacej bezposrednim skutkiem:

1) zmiany ceny przewozdéw pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztéw paliwa lub innych Zzrédet
zasilania,

2) wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych, objetych umowg o udziat w imprezie
turystycznej, natozonych przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udziatu w realizacji imprezy
turystycznej, w tym podatkdéw turystycznych, optat lotniskowych lub optaty za wejscie na poktad i
zejscie na lgd w portach oraz lotniskach,

3) kurséw walut majacych znaczenie dla danej imprezy turystyczne;j.

W przypadku koniecznosci podwyzszenia ceny, Biuro Podrézy ,Tecza” kazdorazowo zobowigzane
bedzie powiadomié Zgtaszajgcego listownie lub e-mailem o zmianie ceny oraz uzasadni¢ podwyzke
wskazujgc sposdb jej wyliczenia. W okresie 20 (dwudziestu) dni przed datg wyjazdu cena ustalona w
umowie z Klientem nie moze by¢ podwyzszona. Podréznemu przystuguje prawo do obnizenia ceny
imprezy turystycznej odpowiadajgcej obnizeniu kosztéw, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, a
ktore nastgpito po zawarciu umowy a przed rozpoczeciem imprezy turystycznej.

W przypadku, gdy Biuro Podrdzy ,Tecza” przed rozpoczeciem imprezy turystycznej jest zmuszone
zmieni¢ gtéwne wiasciwosci ustug turystycznych lub nie moze spetnic specjalnych wymagan lub
proponuje podwyzszenie ceny przekraczajgce 8% catkowitej ceny imprezy turystycznej

— niezwtocznie powiadamia o tym podrdznego na trwatym nosniku. Biuro Podrdzy ,Tecza” moze



jednoczesnie zaoferowac podréznemu zastepczg impreze turystyczng, w miare mozliwosci o tej samej
lub wyzszej jakosci.

3. Ubezpieczenie i Zabezpieczenia finansowe

1) Zgodnie z ustawg z dnia 22 lipca 2016 roku o zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz ustawy
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, wszyscy turysci zawierajgcy umowe o impreze turystyczng sg objeci
Turystycznym Funduszem Gwarancyjnym. Sktadka na Fundusz doliczana jest do ceny imprezy.

2) Organizator posiada Gwarancje Ubezpieczeniowg nr M 528440 (na rok 2025) i nr M 531212 (na rok
2026) kosztow powrotu klientéw do kraju, a takze zwrotu wptat wniesionych przez klientéw za
impreze turystyczng wydana przez Towarzystwo Ubezpieczen Signal Iduna.

3) W czasie trwania imprezy turystycznej Podrdzni sg objeci ubezpieczeniem w Towarzystwie
Ubezpieczeniowym SIGNAL IDUNA z siedzibg w Warszawie ul. Siedmiogrodzka 9.

a) Na terenie Polski ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypadkow (10.000 PLN).

b) Poza granicami Polski ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw (15.000 PLN),
kosztéw leczenia (30.000 EUR), obejmujgcych réwniez koszty leczenia zdarzen bedacych wynikiem
chordb przewlektych, a takze bagazu podréoznego (1000 PLN).

c) Poza Europg ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypadkow (15.000 PLN), kosztéw
leczenia (40.000 EUR), obejmujgcych rowniez koszty leczenia zdarzen bedacych wynikiem chordéb
przewlektych, a takze bagazu podrdznego (2000 PLN).

Podrézny zawierajgc Umowe potwierdza, ze zapoznat sie z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia oraz
wyraza zgode na udostepnienie na prosbe Signal Iduna dokumentac;ji leczenia i zwalnia lekarza
prowadzgcego leczenie z zachowania tajemnicy lekarskie] i zgadza sie na przeprowadzenie badan
przez lekarza wskazanego przez Signal Iduna.

4) Podrézny w chwili zawierania umowy moze wykupié¢ wybrang wersje dobrowolnego ubezpieczenia
Kosztéw Imprezy Turystyczne]j "Bezpieczne Rezerwacje" (UKIT), na pokrycie kosztéw rozwigzania przez
Podréznego umowy lub przerwania imprezy w przypadkach losowych okreslonych w ogdlnych
warunkach ubezpieczen takich jak: nieszczesliwy wypadek, nagte zachorowanie, skierowanie do
sanatorium, przedwczesny poréd, Smier¢ osoby bliskiej, powazna szkoda w mieniu ubezpieczonego.
Ogdlne warunki ubezpieczenia sg dostepne w Biurze Podrdzy zawierajgcym umowe z Podréznym oraz
na stronie internetowej www.tecza.pl.

4. Realizacja Imprezy

1) Impreza rozpoczyna sie i koriczy w datach wskazanych na umowie. Rozpoczecie imprezy
turystycznej nastepuje w momencie rozpoczecia wykonywania przez B.P. "Tecza" ustug turystycznych
w ramach imprezy turystycznej.

2) B.P. "Tecza" ponosi odpowiedzialnos¢ za wykonanie ustug turystycznych objetych umowa.
Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania jednostronnie nieznacznych zmian warunkéw
umowy takich jak miejsce i godzina wyjazdu, trasa przejazdu, nieznaczna zmiana programu itp.. W
takim przypadku Podrézny zostanie niezwtocznie zawiadomiony o zmianach telefonicznie, poprzez
poczte mailowg, poczte tradycyjng lub osobiscie.

3) Podréiny zobowigzany jest do stawienia sie ha miejsce zbiorki podane na Umowie na 15 minut
przed czasem odjazdu z Umowa, dowodami wptat oraz waznym dokumentem upowazniajagcym do
przekroczenia granic panstw, przez ktére przebiega trasa wyjazdu. Na wyjazdy przebiegajace
wyltgcznie przez kraje Unii Europejskiej, Szwajcarii, Norwegii oraz na wyjazdy do Grecji, Butgarii,
Albanii, Bosni i Hercegowiny, Czarnogéry, jak réwniez w czasie tranzytu przez Serbie oraz Bosnie i
Hercegowine wymagany jest wazny dowdd osobisty lub paszport, wazny co najmniej 3 miesigce po
dacie planowanego powrotu do kraju,



4) Miejsca w autokarze przydzielane sg wg kolejnosci zawierania umow.

5) Kazdy Podrdzny ma prawo do zabrania jednego lub dwdch sztuk bagazu rejestrowanego. Zwykle
limit wagowy bagazu rejestrowanego to 20 kg, a bagazu podrecznego to 5 kg. W przypadku
niektdrych lotéw limity bagazu mogg by¢ zmniejszone z powodu maksymalnego udzwigu samolotu na
danej trasie. Doktadne limity wagowe bagazu podrecznego i rejestrowanego podane sg w opisie
poszczegdlnych imprez samolotowych. W przypadku przekroczenia limitu bagazu uczestnik we
witasnym zakresie pokrywa wszelkie doptaty zgodnie z taryfami obowigzujgcymi u danego
przewoznika. Dzieciom do lat 2, ktére nie majg wykupionego osobnego miejsca w samolocie nie
przystuguje bagaz podreczny ani rejestrowany.

6) Przedstawicielem B.P. "Tecza" w trakcie imprezy turystycznej jest pilot lub rezydent. W celu
zapewnienia bezpieczenstwa i prawidtowej realizacji programu w trakcie trwania imprezy, Podrézny
jest zobowigzany do przestrzegania polecen pilota, ktore dotyczg realizacji programu, a szczegdlnie
dotrzymywania termindw zbidrek oraz kazdorazowego informowania pilota o zamiarze oddalenia sie
od grupy.

7) Osoba do lat 18 moze uczestniczy¢ w imprezach wytgcznie pod opiekg opiekuna prawnego lub
osoby upowaznionej. Osoba upowazniona musi posiada¢ zgode opiekuna prawnego potwierdzong
notarialne, w przypadku wyjazdu za granice, przettumaczong na j. angielski. Opiekun zobowigzuje sie
do sprawowania opieki i dbania o bezpieczernistwo osoby do lat 18 przez caty czas trwania imprezy
turystycznej. Organizator zaswiadcza, iz w ramach swojej dziatalnosci stosuje sie do zapisow Ustawy o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dn. 13 maja
2016 r. (Dz. U. 2016 poz. 862).

8) Jezeli w czasie trwania danej imprezy turystycznej B.P. "Tecza" nie wykona przewidzianych w
umowie o udziat w imprezie turystycznej ustug stanowigcych istotng czesc¢ tej imprezy jest
obowigzane, bez obcigzania Podréznego dodatkowymi kosztami, wykona¢ w ramach tej imprezy
odpowiednie $wiadczenia zastepcze.

9) Kazdorazowe zakwaterowanie w hotelu wigze sie z dopetnieniem obowigzku meldunkowego.
Sposdb i tryb meldunku sg uzaleznione od przepiséw wewnetrznych danego kraju. Moze o polegaé na
okazaniu paszportu lub dowodu osobistego, wypetnieniu karty meldunkowej lub udostepnieniu
dokumentu pracownikom recepc;ji.

10) Wazne informacje dla pasazeréw podczas przejazdu: Pilot imprezy oraz przewoznik majg prawo
odmodwic przewozu osobom, ktére w widoczny sposdb sg pod wptywem alkoholu lub substancji
odurzajgcych. To samo dotyczy pasazerow, ktérzy z réznych powoddw mogg zagrazac bezpieczeristwu
lub w znacznym stopniu naruszajg dobre samopoczucie wspdtpasazeréw. Palenie wyrobow
tytoniowym, w tym e-papierosdw, jest surowo zakazane w samolocie i autokarze. Pasazer
zobowigzuje sie do przewozenia wytgcznie towaréw bezctowych. Bagaz podreczny nalezy umiesci¢ w
miejscu do tego przeznaczonym tj. pod fotelem lub na pdtce nad fotelami. Pasazer powinien oznaczy¢
swoj bagaz imieniem i nazwiskiem oraz adresem zamieszkania lub telefonem kontaktowym. Pasazer
jest odpowiedzialny za przeniesienie swojego bagazu podczas przesiadki. Pasazerowie z
niepetnosprawnosciami lub o ograniczonej sprawnosci ruchowej majg prawo do nieodptatnego
przewozu wdzka inwalidzkiego lub chodzika. Ze wzgleddw bezpieczerstwa wdzki inwalidzkie sg
przewozone w bagazniku autokaru, muszg by¢ one sktadane i nie posiada¢ napedu elektrycznego.
Wazki dzieciece sg przewozone jako dodatkowy bezptatny bagaz — dotyczy to dzieci

do lat 6. Zwierzeta nie sg akceptowane w autokarach.

5. Rozwigzanie umowy

1) Podrézny ma prawo do rozwigzania Umowy w kazdym momencie przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej za opfatg. Gdy umowa rozwigzana jest w terminie:

a) powyzej 40 dni przed rozpoczeciem imprezy, optata wynosi 10% ceny imprezy,

b) pomiedzy 15-39 dni przed rozpoczeciem imprezy, optata wynosi 25% ceny imprezy,



c) pomiedzy 7-14 dni przed rozpoczeciem imprezy, optata wynosi 50% ceny imprezy,

d) pomiedzy 3-6 dni przed rozpoczeciem imprezy, optata wynosi 70% ceny imprezy,

e) ponizej 3 dni przed rozpoczeciem imprezy, optata wynosi 90% ceny imprezy, niestawienie sie na
zbidrke w dniu wyjazdu jest rGwnoznaczne z rozwigzaniem umowy.

Wysokos$¢ optaty jest wynikiem wyliczenia spodziewanych oszczednosci kosztéw oraz spodziewanego
dochodu z tytutu alternatywnego wykorzystania danych ustug turystycznych.

2) B.P. "Tecza" zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy turystycznej z powodu:

a) niewystarczajgcej liczby zgtoszen okreslonych w umowie. W takim przypadku powiadomi
Podréznego o rozwigzaniu umowy o udziat w imprezie turystycznej w terminie nie pézniej niz na 20
dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajgcej ponad 6 dni lub nie pdzniej niz na 10 dni przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej 1 — 6 dni,

b) braku mozliwosci realizacji umowy z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci lub
zakazéw wprowadzonych przez uprawnione organy. W takim przypadku powiadomi Podréznego o
rozwigzaniu umowy o udziat w imprezie turystycznej niezwtocznie po podjeciu takiej decyzji,

c) w przypadkach rozwigzania umowy na podstawie pkt 1, pkt 2a i pkt 2b B.P. "Tecza" dokonuje w
terminie do 14 dni od dnia rozwigzania umowy o udziat w imprezie turystycznej zwrotu, wytgcznie
optat i wptat wniesionych przez Podréznego sktadajgcych sie na cene imprezy turystyczne;.

3) Podrozny, ktéry zawart umowe o udziat w imprezie turystycznej poza lokalem przedsiebiorstwa w
rozumieniu art.2 pkt 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, moze w terminie 14 dni
od dnia jej zawarcia odstgpic¢ od niej bez podawania przyczyny i ponoszenia kosztow, chyba ze
negocjacje ustne, na podstawie ktdrych zostata zawarta umowa, byty prowadzone w oparciu o
wczesniejsze zamowienie ztozone przez konsumenta. Nie dotyczy to umow zawartych z konsumentem
w ramach zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegtos¢, bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wytagcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wtacznie.

4) Podrdzny moze przenie$¢ na osobe spetniajgcg warunki udziatu w imprezie turystycznej wszystkie
przystugujgce mu z tytutu umowy uprawnienia, jezeli jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie
wynikajgce z tej umowy obowigzki. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkdw, jest zawsze
skuteczne, jezeli Podrézny zawiadomi B.P. "Tecza" o tym na trwatym nosniku w terminie nie pdzniej
niz 7 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej. W terminie ponizej 7 dni przed rozpoczeciem
imprezy turystycznej mozliwos¢é przeniesienia praw i przejecia obowigzkéw bedzie uzaleznione od
konkretnej sytuacji a w konsekwencji od zgody B.P. "Tecza".

a) Przeniesienie praw i przejecie obowigzkow w terminie powyzej 50 dni przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej jest bezptatne,

b) Opfata z tytutu przeniesienie praw i obowigzkdw na inng osobe w terminie:

e pomiedzy 50 a 34 dniem przed rozpoczeciem imprezy turystycznej wynosi 50 zt za osobe,

* pomiedzy 15 a 33 dniem przed rozpoczeciem imprezy turystycznej wynosi 100 zt za osobe,

¢ ponizej 15 dni optata bedzie ustalona indywidualnie.

5) B. P. ,Tecza” ma prawo do rozwigzania umowy z Podréznym w przypadku braku terminowych wptat
z tytutu zawartej umowy. W takim przypadku Podrézny traci prawo do udziatu w imprezie.

6. Rozpatrywanie skarg

1) W przypadku wystgpienia w trakcie realizacji imprezy niezgodnosci, Podrézny zawiadamia
Organizatora turystyki niezwtocznie, w miare mozliwosci w trakcie trwania imprezy turystycznej, o
stwierdzeniu niezgodnosci. Jezeli ktérakolwiek z ustug turystycznych nie jest wykonywana zgodnie z
umowaq o udziat w imprezie turystycznej, Organizator turystyki usuwa niezgodnos¢, chyba ze jest to
niemozliwe albo wigze sie z kosztami, ktére sg niewspétmiernie wysokie w stosunku do zakresu
niezgodnosci i wartosci ustug turystycznych, ktérych one dotycza.

2) W przypadku stwierdzonej niezgodnosci Podrézny ma prawo do ztozenia skargi. W celu



zapobiegania szkodom skarga winna by¢ ztozona przez Podréznego niezwtocznie, aby Organizator miat
mozliwos$¢ szybkiego wyjasnienia sprawy i interwencji. Organizator zaleca ztozenie skargi w postaci
papierowej lub elektronicznej (e-mail), ewentualnie na innym trwatym nosniku. Skarga zwigzana z
realizacjg imprezy moze by¢ kierowana bezposrednio do Organizatora lub do agenta turystycznego, za
posrednictwem ktdérego umowa zostata zawarta.

3) Skarga powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Podréznego i imprezy, w ktorej
uczestniczyt oraz numer umowy, przedmiot skargi, wskazanie niezgodnosci, a ponadto powinna zostaé
ztozona w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakoriczenia imprezy. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie skargi przed jego uptywem. W przypadku ztozenia skargi po terminie, Organizator
jest uprawniony do uznania jej za przeterminowang, co nie ogranicza uprawnien Podrdznego do
dochodzenia roszczen na drodze sgdowej przed uptywem okresu przedawnienia, wynoszacym 3 lata.
4) Podrdziny, w trakcie rozpatrywania skargi przez Organizatora powinien zapewnic¢ wspotprace z
Organizatorem w zakresie niezbednym do rozpatrzenia skargi. Odpowied? na prawidtowo ztozong
skarge zostanie przekazana Podréznemu, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

5) Strony umowy bedg dazyé do rozwigzania ewentualnych kwestii spornych na drodze polubownej, a
w przypadku braku porozumienia, spor bedzie rozstrzygat wtasciwy sad.

6) Organizator informuje, ze podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich, ktéremu podlega Organizator jest Inspekcja
Handlowa - Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej. Informacje dotyczace pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich za pomoca platformy utworzonej przez Komisje Europejska
znajduja sie pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=PL. Podrdzny
jest uprawniony do ztozenia skargi za pomocg wskazanej powyzej platformy, w przypadku zawarcia
umowy z wykorzystaniem procedury dostepnej na stronie internetowej Organizatora (on-line).
Podrézny moze réwniez uzyska¢ pomoc w sprawie swoich uprawnien oraz w zakresie sporu miedzy
nim, a Organizatorem zwracajac sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
Organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentdéw Polskich) lub korzystajac z informacji dostepnych na
stronie internetowej Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw - www.uokik.gov.pl.

7) W przypadkach innych niz wymienione w pkt 8, B.P. ,,Tecza” ogranicza swojg catkowitg
odpowiedzialno$¢ w stosunku do Podréznego wynikajacg z tytutu zawartej umowy o swiadczenie
ustug turystycznych do trzykrotnosci catkowitej ceny imprezy.

8) Jezeli przepisy szczegdlne ograniczajg zakres albo warunki, na jakich odszkodowanie lub
zados¢uczynienie jest wyptacane przez dostawce ustug turystycznych, ktére sg czescig imprezy
turystycznej, takie same ograniczenia stosuje sie do Organizatora turystyki.

7. Faktury za imprezy

Faktury za imprezy turystyczne wystawiane sg na podstawie Ustawy o podatku od towardw i ustug z
dnia 11.03.2004 r. z pdzniejszymi zmianami.

1) Zgodnie z art. 106 b Ustawy, Podrézny ma prawo otrzymad fakture za impreze turystyczng w
terminie do 3 miesiecy po realizacji ustugi. Faktura wystawiana jest na wyrazne zgdanie Podrdznego.
2) Zgodnie z art. 106 h i 106 e Ustawy, fakture wystawia sie tylko na osobe zawierajgcg umowe lub
uczestnika wyjazdu, po uprzednim dostarczeniu do B.P. ,,Tecza” oryginatow paragondw fiskalnych
dokumentujgcych wszystkie wptaty (zaréwno wptat dokonanych u Organizatora jak i u
autoryzowanego agenta). Obowigzek zwrotu paragonéw fiskalnych nie dotyczy wptat dokonanych
bezposrednio na rachunek bankowy B. P. , Tecza”.

3) Faktury na osobe prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg mogg by¢ wystawione jezeli ta osoba jest
strong umowy i poinformuje o checi otrzymania takiej faktury w momencie zawierania umowy.



8. Postanowienia koricowe

1) W sprawach nieuregulowanych "Warunkami uczestnictwa" majg zastosowanie odpowiednie
przepisy polskiego i europejskiego prawa m. in. Kodeksu Cywilnego, Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie imprez turystycznych i
powigzanych ustug turystycznych, Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych.

2) Niniejsze warunki uczestnictwa stanowig integralng czes¢ umowy. Warunki obowigzujg dla uméw
realizowanych w sezonie 2026/2027.

Biuro Podrézy Tecza Bielsko-Biata



